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POLITICA DE GESTION ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

AERTE es la asociacién empresarial mas representativa del sector sociosanitario de la Comunidad Valenciana. Con la aspiracién de ser
un agente de referencia en el sector de la atencidn a personas en situacion de dependencia, formulamos la siguiente politica de Gestion
Etica y Responsabilidad Social.

1.

Atender de manera excelente a las personas es el objetivo principal de nuestro trabajo. De esa manera, cumpliremos con nuestra
funcién social y seremos capaces de dar respuesta a las legitimas expectativas de nuestros grupos de interés.

Nuestra actuacion debe partir del cumplimiento de la normativa aplicable y debe ser coherente con los valores imperantes en la
sociedad valenciana.

AERTE, como muestra de su compromiso con la sociedad, es consciente de la necesidad de integrar criterios sociales,
medioambientales y de buen gobierno en su gestion. Ademas, debe tenerse en cuenta la gestion adecuada de los impactos generales
y concretos de su actividad.

AERTE se compromete a cooperar con el resto del sector para ofrecer una atenciéon adecuada a las necesidades de cada persona, que
fomente la calidad y profesionalidad de los servicios sociales.

AERTE reivindica el papel de la empresa privada, con o sin animo de lucro, como un colaborador necesario de las administraciones
publicas en la prestacion de los servicios sociales, en la generacion de empleo de calidad y en un modelo sostenible de atencion a las
personas.

La transparencia es fundamental para generar confianza en la sociedad sobre nuestro trabajo, por lo tanto, nos comprometemos a
que sea un principio basico de nuestra actividad.
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